ZMLUVA

O POSKYTOVANI SLUZIEB MANAZERA KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
uzatvorend podl’a ustanoveni § 269 ods. 2 zdkona. ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zakonnik),
zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a vyhlaSky €. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje
obsah a rozsah bezpec¢nostnych opatreni (dalej ako Zmluva)

Objednavatel: Obec Bystricka

Sidlo: Lipova Ulica 260/2, 038 04 Bystricka

ICO: 00316 601

DIC: 2020963978

V mene ktorej kond: Mgr. Roman Kubala, starosta obce
Kontaktny email: bystricka@bystricka.sk

(d’alej ako objednavatel’)

Poskytovatel: SNAPKO & TATARKOVA, s. r. o.

Sidlo: Skultétyho 472/10, 036 01 Martin

Zfipis: Obchodny register Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 87468/L,
ICO: 56 896 603

DIC: 2122493197

IBAN: SK50 1100 0000 0029 4825 9120

V mene ktorej kona: JUDr. Silvia Tatarkova, konatel

Kontaktny email: tatarkova@snapkotatarkova.sk

(d’alej ako Poskytovatel’)

L
Predmet Zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je zavdzok Poskytovatel’a:

vykonat prostrednictvom povereného Manazéra kybernetickej bezpecnosti (MKB), podl'a zakona
€. 69/2018 z.z. a suvisiacej vyhlasky ¢. 362/2018 z.z. u Objednavatel’a ¢innost’ spocivajiicu

v ¢innostiach vyplyvajucich

zo zakona o kybernetickej bezpecnosti (d’alej ako Funkcia) a to:

a) sleduje prislusné legislativne zmeny a poziadavky, aktivne reaguje a informuje
Objednavatela

b) priebezne analyzuje legislativny stlad Objednédvatel’a a podéva navrhy na napravu

c) navrhuje Bezpe€nostné opatrenia, hodnoti ich dodrziavanie u Objednavatela a u jeho
tretich stranach (pokial je to relevantné)



d) sleduje trendy a udalosti v oblasti KB a pokial je to relevantné informuje o tychto
zisteniach objednavatel'a

e) hodnoti Objednavatel'om predlozené podklady tykajuce sa KB

f) vedie evidenciu kybernetickych bezpecnostnych incidentov

g) poskytuje sucinnost’ pri rieSeni kybernetického bezpecnostného incidentu

h) spravuje a vytvara hldsenia v mene Objednévatel’a v neverejnej ¢asti Jednotného
informacného systému kybernetickej bezpecnosti

i) poskytuje stcinnost’ Narodnému bezpecnostnému turadu

j)  poskytuje sucinnost pri vzdelavani a budovani zakladného bezpecnostného povedomia
pre urenych zamestnancov Objednavatel’a

k) vypracuje prvotnil Analyzu rizik v oblasti kybernetickej bezpe€nosti Objednavatel'a

MKB na zéklade poziadania Objednavatel'om zabezpeci pre objednavatel’a, alebo pre nim urcené
strany aj iné ukony tykajuce sa oblasti kybernetickej bezpecnosti, vyplyvajuce z legislativnych,
alebo internych poziadaviek, ktoré nie su zabezpecované vykonom tejto zmluvy. Méze sa napriklad
jednat o vypracovanie alebo aktualizaciu smernic, GAP analyzu, sucinnost’ pri audite
Objednavatel’a, interny audit u tretej strany, skolenie a testovanie vedomosti zamestnancov priamo
na pracovisku zamestnancov. Za takéto ukony mu prinadlezi vopred dohodnutd odmena.
Predpokladany rozsah prac a ich ¢asovu naro¢nost’ musi Objednéavatel’ vopred odsuhlasit’.

2. Objednavatel’ sa Zmluvou zavizuje, Ze ManaZérovi kybernetickej bezpe¢nosti umozni:

a) oboznamit sas vnutornymi procesmi organizacie tak podrobne, aby vedel pristupovat’ k
vykonu funkcie,

b) oboznamit’ sa s aktivami a hodnotou aktiv v organizécif,

¢) umozni mu predkladanie navrhov, poziadaviek a oznamovanie informacii v oblasti
kybernetickej bezpe¢nosti priamo vedeniu mesta,

d) umozni mu pristup potrebnym informaciam, potrebnym na vykon funkcie

e) umozni mu priebezné vykonavanie kontroly aplikovania a dodrziavania prijatych
opatreni v oblasti kybernetickej bezpecnosti

f) nebude vyvijat’ natlak pri jeho vykone ¢innosti tak, aby ovplyvnil jeho navrhy.

3. Objednavatel’ sa Zmluvou zavézuje zaplatit’ Poskytovatelovi za riadne vykonanie dojednanych
¢innosti odplatu podla podmienok dohodnutych v Zmluve. S ohladom na uvedeny zdvézok
Objednavatel’ vyhlasuje, Ze ku ditu podpisu Zmluvy nevstapil do likvidacie, nebol zruseny, nebol
na neho vyhlaseny konkurz alebo povolena reStrukturalizacia, nebol podany navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie zo strany tretich os6b ani z vlastnej iniciativy, sad
nevydal na neho uznesenie o zacati konkurzného alebo reStrukturalizacného konania, ani
nezamietol navrh na vyhlasenie konkurzu z dévodu, Ze jeho majetok nepostacuje ani na pokrytie
nakladov konkurzného konania; ako ani nie je vydané ziadne siidne rozhodnutie alebo rozhodnutie
spravneho, dafiového ¢i in¢ho Statneho organu na plnenie, ktoré by mohlo byt ddvodom stidneho



vykonu rozhodnutia alebo exekucie, a ze takéto konanie nebolo proti nemu podl'a jeho vedomosti
zalaté.

4. Poskytovatel' sa Zmluvou zavézuje vykondvat predmet zmluvy odborne, zodpovedne a vcas.
Poskytovatel’ bude vykonavat' u Objednavatela ¢innost’ priebezne a o svojej ¢innosti odovzdava
prevadzkovatelovi spravu obvykle 1x za 3 mesiace.

II.
Miesto plnenia zmluvy

1. Miestom plnenia zmluvy je sidlo objednavatela.

I11.
Sposob plnenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze preferovanou formou poskytovania sluzieb je vzdialené
poskytovanie sluzieb elektronickou formou, pokial’ Objednévatel’ alebo charakter vykondvanych
ukonov nebude vyzadovat’ poskytnutie sluzby na mieste. Objednavatel’ je povinny zabezpecit', aby
bol schopny pri vykonavani sluzby
na mieste Poskytovatel’a vo svojich priestoroch prijat’. V pripade poskytovania Sluzieb na mieste
vSak Objednavatel’ berie na vedomie, ze k dohodnutej Odplate bude dopocitany aj ¢as straveny
Poskytovatel'om presunom z miesta sidla Poskytovatela do a z miesta poskytnutia Sluzby na mieste
a preukazate'né dopravné naklady Poskytovatela.

2. Objednavatel’ poskytne Poskytovatel'ovi vSetku potrebnu st€innost’ najmé tym, ze:

a) mu poskytne informacie, ktoré suvisia s predmetom plnenia podl'a Zmluvy, vratane vSetkej
potrebnej dokumentécie a zdznamov, ktoré vyzaduje zdkon ¢. 69/2018 Z. z. a suvisiacich
predpisov a ostatnej riadiacej dokumentacie, ktord je nevyhnutnd pre riadne plnenie
predmetu Zmluvy zo strany Poskytovatel’a;

b) muumozni pristup na vSetky prevadzky a pracoviska za ticelom vykonu funkcie;

c) bude aktivne spolupracovat’ pri zbere a vypliovani podkladov potrebnych pre plnenie
sluzby.

Iv.
Odplata a platobné podmienky

1. Objednavatel sa zavézuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi za vykonanie:
¢innosti Manazéra kybernetickej bezpecnosti podla ¢l. 1., bod 1 Zmluvy odplatu stanovenu
dohodou medzi Objednévatel'om a Poskytovatel'om v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona



¢. 18/1996 Z. z., 0 cenach
v platnom zneni, a to vo vyske 80,- Eur (slovom: osemdesiat Eur) ; za kazdy kalendamy mesiac
trvania zmluvy.

Uvedena suma je bez DPH, nakol'ko v ¢ase podpisu zmluvy poskytovatel’ nie je platcom
DPH. Pokial’ vznikne povinnost’ uctovat’ DPH, suma sa automaticky upravi s pripoc¢itanim
DPH k dohodnutej sume.

Popri dojednanej odplate je Objednéavatel povinny uhradit’ Poskytovatelovi aj d’alSie
nevyhnutné, Gcelne vynalozené naklady, ktoré si Objednavatel' a Poskytovatel' vopred
pisomne odsuhlasia a ktoré vznikli pri plneni predmetu Zmluvy, pokial zo Zmluvy
vyslovene nevyplyva, Ze st zahmuté v odplate stanovenej v tejto Zmluve.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze faktiry na odplaty stanovené v €l. IV., bod 1, Zmluvy
budu vystavené v mene euro.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena je splatnd do 15 dni od vystavenia faktury, pricom
fakturdcia bude vzdy 15. dila v beznom mesiaci, kedy je sluzba poskytovana. V pripade,
ze poskytovatel’ vystavi faktiru skor (najmé v decembri daného roku), splatnost’ faktiry je
vzdy garantovana a zachovana k poslednému kalendarnemu ditu v beZnom mesiaci.
4.0dmenu bude objednévatel poskytovatel'ovi poukazovat’ na i¢et uvedeny v zahlavi tejto
zmluvy alebo na ucet, ktory bude uvedeny vo faktare

5. Objednavatel’ vyslovne sthlasi stym, ze faktGra za poskytnuté sluzby mu bude
vystavena ako splatkovy kalendar, to znamena jedna pre dany kalendarny rok, kde bude
zadana suma, variabilny symbol, a tato zasielana vo forme elektronickej faktury, ktora je
podla § 71 ods. 1 zdkona o DPH danovym dokladom. Objednavatel’ zaroven vyslovne
suhlasi s tym, ze faktira mu bude doru¢ovand na emailovl adresu uvedenu v zahlavi a st
zmluvnymi stranami povazované za plnohodnotné a riadne vystavené faktury.

6. Za den dorucenia elektronickej faktury sa bude povazovat’ vzdy prvy (1.) pracovny den
nasledujuci po dni preukazateIného dorucenia elektronickej faktury prostrednictvom
elektronickej posSty. Ak sa preukdze, ze Objednavatelovi nebola elektronickd faktara
riadne dorucena, nedostava sa Objednavatel do omeskania s platenim sumy vyuctovanej
touto faktarou.

7. Bankové poplatky pri tthrade fakturovanej odplaty hradi kazdd Zmluvna strana za svoju
banku.

V.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedeli



v suvislosti s plnenim Zmluvy, a ktoré sa tykaji druhej Zmluvnej strany a/alebo plnenia predmetu
Zmluvy. Poskytovatel’ sa zavizuje pouzit’ vSetky tidaje poskytnuté mu v ramci plnenia podla tejto
Zmluvy Objednavatelom vyhradne za ucelom plnenia svojich zaviazkov vyplyvajlicich mu z tejto
Zmluvy a zavidzuje sa, Ze ich nespristupni ani neumozni ich spristupnenie Ziadnej tretej osobe s
vynimkou pripadov, kedy mu k tomu udeli Objednavatel’ svoj prechadzajtici pisomny suhlas alebo
ak tak stanovi vSeobecne zavdzny pravny predpis. Poskytovatel’ sa zavizuje preniest’ svoj zavdzok
mlcanlivosti na  vSetky nim  poverené/splnomocnené  osoby  podielajuce  sa
na plneni predmetu Zmluvy.

2. Objednavatel’ ma d’alej pravo:

a) byt priebezne primerane oboznamovany s jednotlivymi zisteniami;

b) pozadovat’ od Poskytovatela primerané vysvetlenia vztahujice sa k predmetu plnenia
Zmluvy;

¢) zucastnit’ sa ukonov suvisiacich s predmetom plnenia Zmluvy a vykonavanych v jeho sidle;

3. Poskytovatel mé d’alej pravo:

a) uvadzat Objednavatel'a ako subjekt vyuzivajici sluzby poskytovatela v oblasti overovania
plnenia povinnosti vyplyvajicich zo zékona ¢. 69/2018 Z. z. (sluzba ,, Manazér
kyberneticke;j bezpecnosti®)
na zoznamoch a médiach, pricom Objednavatel’ k tomu podpisom tejto Zmluvy udel'uje
svoj vyslovny sthlas.

VL
Sankcie

1. V pripade omesSkania Objednavatel'a s akoukol'vek platbou podla Zmluvy je poskytovatel
opravneny pozadovat’ od Objednévatela aj zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky za
kazdy aj zacaty deni omeskania.

VIIL.
Trvanie Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitt.

Zmluva mo6ze byt ukoncend nasledovnymi spdsobmi:

a/ odstipenim od Zmluvy z dovodov uvedenych v Zmluve;

b/ pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

¢/ pisomnou vypoved'ou Zmluvnej strany s trojmesa¢nou vypovednou lehotou, pricom
vypovedna lehota zacina plynat’ od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede druhej Zmluvne;j strane;

2. Poskytovatel’ méze od Zmluvy jednostranne odstupit’ bez uplatnenia vypovednej lehoty, ak je
Objednavatel’ vo¢i Poskytovatelovi v omeskani dlh§om ako 30 dni s plnenim akéhokol'vek
penazného zavazku, ktory stvisi
s plnenim predmetu Zmluvy, alebo ak Objednéavatel’ porusi niektoru zo svojich povinnosti,
zavazkov alebo vyhldseni stanovenych Zmluvou. Poskytovatel’ je tiez opravneny odstapit’ od



Zmluvy v nasledovnych pripadoch, ak Objednavatel’: (i) vstipil do likvidacie, (ii) bol zruSeny, (iii)
hrozi mu upadok, alebo bol na neho vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizécia, (iv) bol
na neho podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizicie zo strany tretich
0sdb alebo z vlastnej iniciativy, (v) sid vydal na neho uznesenie o zacati konkurzného alebo
restrukturalizaéného konania, (vi) sud zamietol nédvrh na vyhlasenie konkurzu z dévodu, ze jeho
majetok nepostacuje ani na pokrytie nakladov konkurzného konania, (vii) bolo vydané sudne
rozhodnutie alebo rozhodnutie spravneho, danového ¢i iného $tatneho orgdnu na plnenie, alebo
vznikol iny tzv. exekuény titul, ktory by mohlo byt dovodom stdneho vykonu rozhodnutia alebo
exekucie.

3. Objednavatel moze od Zmluvy jednostranne odstupit’ bez uplatnenia vypovednej lehoty, ak
Poskytovatel' preukazatelne neplni svoje povinnosti stanovené v tejto zmluve alebo porusi
ustanovenia tejto zmluvy.

4. Odstipenim od Zmluvy zanikd Zmluva dilom dorucenia odstupujiceho prejavu odstupujicej
Zmluvnej strany druhej Zmluvnej strane (s u€inkami ex nunc). Zmluvné strany moézu platne
odstipit’ od Zmluvy iba pisomne, formou doporuceného listu. Diiom dorucenia odstupujiiceho
prejavu druhej Zmluvnej strane do sféry jej vplyvu nastdvaji pravne Gcinky s tym spojené. V
pripade, ak od Zmluvy odstapi Objednéavatel, ma Poskytovatel pravo na zaplatenie ucelne
vynalozenych nékladov spojenych s dohodnutym plnenim podla tejto Zmluvy a taktiez pravo na
nahradu skody spdsobenej mu Objedndvatel'om.

VIII.
Dovernost’ informacii a mléanlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodéavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran
su povinni zachovavat’ v tajnosti vSetky doverné informacie, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v
jej prilohe a/alebo ktor¢ budu uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté,
alebo ktoré inak ziskali v stuvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia
zmluvy, resp. ktoré suvisia s predmetom plnenia,
s udajmi, ktoré podliechajii ochrane podl'a Zakona, s udajmi o klientoch a obchodnych partneroch
zmluvnych stran, udajmi z informacnych systémov ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi
rokovaniami s iou suvisiacimi, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informécie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zaklade vSeobecne
zavdznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti ulozenej postupom podla
vieobecne zaviznych pravnych predpisov (napr. zakon C. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informédciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov),

b) ak st informécie vpisované do Jednotného informacného systému kybernetickej
bezpecnosti alebo iného systému ktorého vyuzivanie ukladd zakon, vyhlaSka alebo
obdobné nariadenie,



c) akje informacia verejne dostupna z iného dévodu, ako je poruSenie povinnosti ml¢anlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v deil podpisu zmluvy verejne zname
alebo ktoré¢ je mozné uz v dent podpisu tejto zmluvy ziskat z bezne dostupnych
informac¢nych prostriedkov,

d) informacie, ktoré sa stanu po podpise zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré mozno po
tomto dni ziskat’
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

e) ak je informécia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane
pravnych, uctovnych, dailovych a inych poradcov), ktori su bud’ viazani vSeobecnou
profesionalnou povinnostou mlcanlivosti, alebo ak sa voc¢i dotknutej zmluvnej strane
zaviazali povinnostou ml¢anlivosti,

f) preucely akéhokol'vek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého
je dotknutd zmluvna strana ucastnikom,

g) ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany si povinné zachovat’ ml¢anlivost’ o vSetkych doévernych informaciach, ibaze by z
tejto zmluvy alebo z prislusnych v§eobecne zavéznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento
zavdzok trva aj po ukonceni platnosti a ti¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
druhej zmluvnej strany nepouziju pre tretie osoby, neposkytnil tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich osob k dévernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov
zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori su ohladne im
spristupnenych informacii viazani povinnostou mlcanlivosti na zaklade vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov.

IX.
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania Zmluvnymi stranami a uc¢innost’ nadobtida
ditom nasledujticim po dni jej zverejnenia podl'a prislusnych pravnych predpisov, pokial’ povinnost’
zverejnenia vyplyva zo zakona. Zmluva sa riadi slovenskym pravnym poriadkom - Obchodnym
zakonnikom v platnom zneni.

2. Ak vznikne medzi Zmluvnymi stranami spor zo Zmluvy, zavézuju sa ho Zmluvné strany riesit’
v prvom rade dohodou. V pripade, ak dany spor nebude mozné dohodou Zmluvnych stran vyriesit,
bude k jeho rozhodnutiu prislusny sad v mieste sidla Poskytovatela. Pre sidne spory s
medzinarodnym prvkom vzniknuté z tejto Zmluvy, ak to nevylucuji kogentné ustanovenia
vSeobecne zavéznych pravnych predpisov, sa Zmluvné strany dohodli pri rieSeni stdnych sporov
na pravomoci slovenského sudu, ktorého miestna prislusnost’ bude urcena primarne podl'a miesta
sidla Poskytovatel’a na izemi Slovenskej republiky.

3. Zmluva moze byt menena iba po vzajomnom prerokovani a suhlase oboch Zmluvnych stran, a
to pisomnymi vzostupne ¢islovanymi dodatkami k Zmluve. Zmluvné strany sa zavézuji pristupit’
na zmenu zaviazkov plynlcich zo Zmluvy v pripade, ak nastani skutocnosti, ktoré neboli



Zmluvnym stranam dostato¢ne znadme pri uzavreti tejto Zmluvy, a pre ktoré nie je mozné dohodnuté
plnenie spravodlivo pozadovat. Pre tento pripad sa Objednavatel zavizuje uhradit
Poskytovatel'ovi vSetky naklady, ktoré mu vznikli pred realizaciou zmeny Zmluvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednévatel’ nie je opravneny si zapocitat’ akékol'vek svoje
pohladavky voci pohladdvkam Poskytovatela. Objednavatel dalej nie je opravneny bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu Poskytovatel’a postipit’ prava a povinnosti z tejto Zmluvy na
tretiu osobu.

5. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, dorucuju sa prejavy vdle Zmluvnych stran elektronicky,
postovym podnikom, osobne, kuriérom alebo inym vhodnym spdsobom, a to na adresu sidla
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi Zmluvy. Za denl dorucenia sa povazuje defi, kedy bol prejav
vble jednej Zmluvnej strany doruceny do sféry vplyvu druhej Zmluvnej strany v zmysle § 45 ods.
1 zékona €. 40/1964 Zb., Obc¢ianskeho zakonnika v platnom zneni.

6. Pokial niektoré z ustanoveni Zmluvy je alebo sa stane neplatnym ¢i neucinnym, neplatnost’ ¢i
neucinnost’ tohto ustanovenia nebude mat’ za nasledok neplatnost Zmluvy ako celku ani inych
ustanoveni Zmluvy, pokial’ je takéto neplatné ¢i neti¢inné ustanovenie oddelitelné od zostatku
Zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju takéto neplatné ¢i netcinné ustanovenie nahradit’ novym
platnym a uc¢innym ustanovenim, ktoré svojim obsahom bude ¢o najviac zodpovedat’ podstate a
zmyslu povodného ustanovenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

7. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma hodnotu originadlu. Kazda
Zmluvna strana dostane jeden rovnopis.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu precitali a s jej znenim stihlasia, ze bola dohodnuté z
ich pravej
a slobodnej vdle, bez natlaku, nie v tiesni, ¢i za napadne nevyhodnych podmienok a na dokaz
pravosti a sithlasu s jej znenim k nej pripdjaju svoje podpisy.

Bystricka 30.04.2025
SNAPKO & TATARKOVA,s. . 0. Obec Bystricka
v mene ktorej kona v mene ktorej kona
JUDr. Silvia Tatarkova Mgr. Roman Kubala

konatel’ starosta obce



